Deliberazione di Consiglio Comunale n. 23 del 21.07.10

Oggetto: Regolamento e modalita di accesso ad internet: approvazione.

Relaziona 1'Assessore Basso Domenico precisando che ¢ stato elaborato un nuovo regolamento
che disciplina il servizio di accesso ad Internet, in collaborazione con il Centro Biblioteche
Trevigiane, lo stesso sara di potenziamento all'attivita della biblioteca. La Provincia di Treviso ha
concesso n. 5 PC per l'attivazione in biblioteca per accedere a Internet e questo € un servizio in
pit.

IL CONSIGLIO COMUNALE

Preso atto come il Sistema Bibliotecario Provinciale, cui questo Comune aderisce, intende fornire
presso tutte le Biblioteche del sistema, linee ADSL o wireless per i piu veloci collegamenti on line;

Dato atto come il servizio internet consente alla Biblioteca di soddisfare i bisogni informativi e
culturali della comunita locale oltre che dei singoli utenti, ed ¢ un ulteriore strumento di
informazione che integra le tradizionali fonti cartacee o multimediali;

Ritenuto, pertanto, doveroso garantire con la linea HDSL di ultima tecnologia, tale servizio a
favore degli utenti;

Dato atto come internet in Biblioteca deve essere utilizzato in coerenza con gli obiettivi e le
funzioni fondamentali dell’istituzione bibliotecaria e come, pertanto, si rende necessario adottare un
nuovo Regolamento che ne stabilisca le modalita:

Presa visione del Regolamento che si allega quale parte integrante e sostanziale della presente;

Visto il parere formulato dal Responsabile del Servizio Finanziario ed Amministrativo ai sensi del
Decreto Legislativo 267/2000;

Richiamati:

-1l Decreto Legislativo 18,08,2000 nr. 267 relativo al Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli
Enti Locali;

-lo Statuto Comunale;

CON JI’assistenza giuridico-amministrativa del Segretario Comunale;
Con voti:

Presenti n. 14

Favorevoli n. 14

Contrari n. 0

Astenutin. 0

DELIBERA

> DI APPROVARE il Regolamento di accesso a Internet, che si allega (allegato A) e forma



parte integrante della presente, e che sostituisce il precedente approvato con Delibera di Consiglio
Comunale nr. 19 del 22/04/2008), e gli allegati B, C e D.

> DI DICHIARARE il presente provvedimento, che con separata votazione ottiene
il medesimo risultato della precedente, immediatamente eseguibile a' sensi di legge.



ALLEGATO A)

REGOLAMENTO DEL SERVIZIO INTERNET DELLA
BIBLIOTECA DI MORGANO

1. Obiettivi del servizio

1.1 La Biblioteca comunale di Morgano riconosce l'utilita dell'informazione elettronica per il

soddisfacimento delle esigenze informative ed educative della comunita.

1.2 La Biblioteca comunale di Morgano, offre gratuitamente ai propri utenti l'accesso a Internet

come ulteriore strumento di informazione rispetto alle fonti tradizionali.

1.3 Internet ¢ una risorsa che in biblioteca deve essere utilizzata in coerenza con le funzioni e gli

obiettivi fondamentali della stessa, cosi come determinati dal Regolamento di biblioteca: Internet in
biblioteca ¢ da intendersi, dunque, prioritariamente come fonte di informazione per finalita

diricerca, studio e documentazione.

2. Qualita dell'informazione

2.1 La responsabilita delle informazioni presenti in Internet ¢ propria di ogni singolo produttore:
spetta all'utente vagliare criticamente la qualita delle informazioni reperite.

2.2 La Biblioteca non ha il controllo delle risorse disponibili in rete, né la completa conoscenza di
cio che Internet pud mettere in ogni momento a disposizione del pubblico: la stessa, quindi, non ¢
responsabile per i contenuti offerti.

Modalita di accesso al servizio

3.1 L'accesso al servizio Internet ¢ consentito esclusivamente agli utenti che vi risultino iscritti, per
aver compilato 'apposito modulo di iscrizione dopo aver preso visione del presente Regolamento.
3.2 L'uso di Internet ¢ consentito di norma a non piu di due persone contemporaneamente per
postazione.

3.3 Per l'uso di Internet ¢ necessaria la prenotazione.

3.4 Di norma, ogni utente puo utilizzare Internet per non piu di un'ora al giorno, per un massimo di
3 ore a settimana. Se l'utente non si presenta entro 15' dall'inizio dell'ora prenotata, la postazione
¢da considerarsi libera. Non ¢ previsto il recupero dell'ora non fruita. In caso di problemi tecnici
che impediscano o limitino l'uso di Internet, non €, parimenti, previsto il recupero dei tempi non
fruiti.

3.5Ciascun utente di Internet ¢ tenuto a firmare, ad ogni sessione, l'apposito registro della
Biblioteca che ne documenta il giorno, l'ora e la postazione di utilizzo.

3.6 L'accesso a Internet ¢ gratuito.

3.7 La Biblioteca prevede il solo pagamento di fogli stampati e supporti (magnetici/ottici) per lo
scarico dei dati, le relative tariffe sono stabilite dalla Giunta Comunale, con proprio atto.

4. Assistenza
Il personale della Biblioteca garantisce l'assistenza di base agli utenti, compatibilmente con le altre
esigenze di servizio.

Servizi disponibili al pubblico

5.1 Sono disponibili 1 seguenti servizi:

-consultazione WWW, Telnet;

-scarico dati (download);

-stampa;

-posta elettronica presso fornitori di free e-mail in consultazione webmail;

-partecipazione a mailing list e conferenze telematiche (newsgroup).

5.2 Lo scarico dati pud avvenire solo su supporti forniti dalla Biblioteca. Una volta usciti dalla
Biblioteca, i supporti non possono piu essere utilizzati sulle attrezzature della stessa.



5.3 1l bibliotecario, per cause di servizio, pud non permettere operazioni di scarico dati e di stampa
che richiedano tempi supplementari rispetto al periodo di consultazione prenotato.

5.4L'uso della posta elettronica deve uniformarsi agli obiettivi di Internet in biblioteca, di cui all'art.
1 del presente Regolamento.

6. Servizi non disponibili al pubblico
-account di posta elettronica;

- caricamento di file in rete (upload);
-instant messaging e chat (IRC);
-telefonate virtuali.

7. Responsabilita e obblighi per I'utente

7.1 Internet non puo essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente.

7.2 L'utente ¢ direttamente responsabile, civilmente e penalmente, a norma delle vigenti leggi,per
l'uso fatto del servizio Internet. La Biblioteca si riserva di denunciare l'utente alle autorita
competenti per le attivita illecite o illegali dallo stesso eventualmente compiute. L'utente € tenuto a
risarcire i danni prodotti alle apparecchiature, al software o alle configurazioni.

7.3 L'utente ¢ responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, del copyright e delle
licenze d’uso.

7.4 E' vietato alterare dati immessi da altri e svolgere operazioni che influenzino o compromettano
la regolare operativita della rete o ne restringano la fruizione e le prestazioni per gli altri utenti.

7.5 E' vietato alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni del software e dell'hardware dei
computer della Biblioteca. L'installazione di software sui computer della Biblioteca, sia prelevato
dalla rete sia residente su altri supporti, ¢ permessa unicamente se destinata ad estendere le
funzionalitd native del browser (plug-in, ecc.) e pud avvenire solo con l'autorizzazione del
bibliotecario.

8. Sanzioni

La violazione degli obblighi di cui al presente Regolamento, pud comportare rispettivamente:
a) interruzione della sessione;

b) sospensione o esclusione dall'accesso al servizio;

c)denuncia.

9. Utenti in eta minore

9.1 L'iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, deve essere controfirmata da un genitore (o da chi
ne fa le veci), che abbia preso visione del presente Regolamento e delle Raccomandazioni per la
sicurezza dei minori in rete .

9.2 11 personale della Biblioteca non ¢ tenuto ad esercitare la supervisione sull'uso di Internet da
parte dei minori, che ¢ demandata ai genitori o a chi ne fa le veci.

10.Disposizioni finali
Il presente regolamento abroga quello precedente (Delibera Consiglio Comunale del 22/04/2008 n.
19) a far data dalla esecutivita del provvedimento di adozione.



ALLEGATO B)

Biblioteca comunale di Morgano

Modalita di utilizzo di Internet in Biblioteca

Finalita del servizio

La Biblioteca riconosce I’importanza di Internet per soddisfare le esigenze di studio e di ricerca
degli utenti in quanto rappresenta una fonte di documenti che si affianca a quelle tradizionalmente
offerte dalla biblioteca. Per questo la Biblioteca mette a disposizione delle postazioni di accesso alla
navigazione da utilizzare in coerenza con le finalita di studio, ricerca e documentazione proprie
della Biblioteca. La Biblioteca non ¢ responsabile della qualita delle informazioni presenti in rete,
non ha alcun controllo né conoscenza di cio che Internet pud mettere a disposizione dell’utente in
ogni momento, non ha la possibilita di controllare e garantire la disponibilita nel corso del tempo
delle risorse pubblicate. Invita pertanto gli utenti a valutare con particolare attenzione I’attendibilita
e la qualita dell’informazione reperita in Internet.

Come si accede al servizio

Per accedere al servizio € necessario essere iscritti alla Biblioteca e sottoscrivere una dichiarazione
di assunzione di responsabilita per I’utilizzo delle postazioni messe a disposizione. Per i minorenni
serve ’autorizzazione di un genitore firmata in presenza del personale o accompagnata da un
documento di identita valido del genitore che ha firmato I’autorizzazione. Il personale della
Biblioteca non ¢ tenuto ad esercitare alcuna supervisione sull’uso di Internet da parte dei minori.
Non ¢ consentito 1’accesso alle postazioni ad utenti occasionali.

Che cosa si puo fare dalle postazioni in Biblioteca

Dalle postazioni ¢ possibile:

- Navigare nelle pagine web di Internet

- Utilizzare 1 programmi installati (Pacchetto open Office)

-Accedere alla propria casella di posta elettronica se questa ¢ consultabile direttamente da web
(webmail).

-Spedire messaggi di posta elettronica direttamente attraverso il browser senza modificare le
configurazioni dei programmi installati (ad esempio Outlook)

- Salvare documenti e software freeware, tramite la postazione centrale.

Dalle postazioni non ¢ possibile:

Attivare connessioni tramite protocolli Ftp, Telnet, Pop3, Imap, Smtp.

Attivare e utilizzare software di controllo remoto comprese le shell testuali (telnet, login, ssh ecc.).
Introdurre dischetti/cd/dvd/ chiavi ubs nei driver.

Configurare un proprio account di posta per ricevere messaggi.

Caricare file in rete (upload).

Installare software sui computer della biblioteca anche se destinato ad estendere le funzionalita del
browser (plug-in, ecc.).

Effettuare Instant messaging, chat (IRC), telefonate virtuali e spedire SMS.



Svolgere qualsiasi attivita commerciale o professionale, sottoscrivere abbonamenti

o fare acquisti di qualsiasi tipo.

Svolgere qualsiasi attivita che possa essere considerata Spam (inviare messaggi non richiesti a
molteplici destinatart).

Visitare siti che per contenuti € immagini siano in contrasto con le finalita pubbliche del servizio, in
particolare siti illegali e/o osceni.

Responsabilita e obblighi dell’utente, norme di comportamento

Internet non puo essere usato per scopi vietati dalla legislazione vigente.

L’utente ¢ direttamente responsabile, civilmente e penalmente, per 1’uso fatto del servizio Internet.
Egli ¢ direttamente responsabile per la violazione di accessi protetti, per il mancato rispetto delle
norme sul copyright e sulle licenze d’uso. La Biblioteca si riserva di denunciare l’utente alle
autorita competenti per attivita illecite o illegali dallo stesso eventualmente compiute.

E’ vietato alterare, rimuovere, danneggiare le configurazioni del software e dell’hardware dei
computer della Biblioteca, nonché installare qualsiasi software.

E’ vietato toccare gli schermi dei monitor, spostare i computer, spegnerli o staccarne i cavi di
alimentazione. L’utente ¢ tenuto a risarcire 1 danni che procura alle apparecchiature, al software o
alle configurazioni.

La violazione degli obblighi sopra citati pud comportare secondo i casi:
- la sospensione della sessione

- la sospensione temporanea o 1’esclusione definitiva dal servizio

- la denuncia.



ALLEGATO C)

DICHIARAZIONE DI RESPONSABILITA'
PER IL SERVIZIO INTERNET DELLA BIBLIOTECA

I1 SOttOSCIIttO/ ... iscritto al servizio prestito al n....................
NALO/A .. ieiieieeiieee e 11 SRR 1eS1dente a....cceeeeveeviieeiieiieeieeeeee
1N Vi@ tel. o

Presa visione del regolamento e delle modalita di utilizzo del servizio internet in Biblioteca e delle
raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete lo autorizza a fruire di tale servizio, consapevole
di essere responsabile dell'uso che egli fara di Internet e di ogni anno eventualmente procurato.

della deliberazione comunale n. .............. del ... accetta di rispettare le regole e, in
particolare, si impegna a:

1. Non alterare i dati presenti in Internet a rimuovere o danneggiare le configurazioni software e
hardware dei computer della Biblioteca.

2.0sservare le leggi vigenti relative al copyright, alla frode, alla privacy e ogni altra disposizione di
legge.

3. Farmi carico intelgramente di ogni genere o costo per accessi a siti o richirste di prestazioni e
servizi a pagamento delle rete.

4. Utilizzare la posta elettronica secondo quanto disposto dal regolamento del servizio internet e ad
assumere la completa responsabilita per il contenuto dei mesaggi immessi.

5. Riconoscere che la Biblioteca non ¢ responsabile per il contenuto, la qualita, validita di qualsiasi
informazione reperita in rete.

6. Sollevare I'Amministrazione o Ente proprietario della Biblioteca, e per essi, il funzionario
incaricato, da qualsiasi responsabilitd per qualsiasi evento subito in proprio o arrecato a terzi
durante o a seguito dell'utilizzazione del collegamento a Internet a mezzo postazione della
Biblioteca.

7. Assumere in genere ogni responsabilita derivante dall'uso del servizio Internet in Biblioteca.

8. E' a conoscenza delle raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete e ha istruito il proprio
figlio, e che quindi lo autorizza a fruire di tale servizio, consapevole di essere responsabile dell'uso
che egli fara di Internet e di ogni anno eventualmente procurato.

Riconoscere che il non rispetto del regolamento e del delle modalita di utilizzo comportera
l'applicazione di sanzioni nei miei confronti.

I1/1a sottoscritto/a, acquisite le informazioni di cui all'art. 13 del D. Lgs. 196 del 30.06.2003, da il
proprio consenso al trattamento dei dati personali sottoscrivendo la presente.

Morgano..............
In Fede



ALLEGATO D)

AUTORIZZAZIONE E DICHIARAZIONE DI RESPONSABILITA'
PER IL SERVIZIO INTERNET DELLA BIBLIOTECA

I1 SOttOSCTIttO/@ (ENILOTE). . ..eeeutieiieeiietie ettt ettt ettt et et e et et e st e e bt e enbeesseesabeesaeeenseenseennneas

NALO/A o e 1 e, TESIAENTE Qe

Presa visione del regolamento e delle modalita di utilizzo del servizio internet in Biblioteca e delle
raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete lo autorizza a fruire di tale servizio, consapevole
di essere responsabile dell'uso che egli fara di Internet e di ogni anno eventualmente procurato.

della deliberazione comunale n. .............. del ... accetta di rispettare le regole e, in
particolare, si impegna a:

1. Non alterare i dati presenti in Internet a rimuovere o danneggiare le configurazioni software e
hardware dei computer della Biblioteca.

2.0sservare le leggi vigenti relative al copyright, alla frode, alla privacy e ogni altra disposizione di
legge.

3. Farmi carico intelgramente di ogni genere o costo per accessi a siti o richirste di prestazioni e
servizi a pagamento delle rete.

4. Utilizzare la posta elettronica secondo quanto disposto dal regolamento del servizio internet e ad
assumere la completa responsabilita per il contenuto dei mesaggi immessi.

5. Riconoscere che la Biblioteca non ¢ responsabile per il contenuto, la qualita, validita di qualsiasi
informazione reperita in rete.

6. Sollevare I'Amministrazione o Ente proprietario della Biblioteca, e per essi, il funzionario
incaricato, da qualsiasi responsabilitd per qualsiasi evento subito in proprio o arrecato a terzi
durante o a seguito dell'utilizzazione del collegamento a Internet a mezzo postazione della
Biblioteca.

7. Assumere in genere ogni responsabilita derivante dall'uso del servizio Internet in Biblioteca.

8. E' a conoscenza delle raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete e ha istruito il proprio
figlio, e che quindi lo autorizza a fruire di tale servizio, consapevole di essere responsabile dell'uso
che egli fara di Internet e di ogni anno eventualmente procurato.

Riconoscere che il non rispetto del regolamento e del delle modalita di utilizzo comportera
l'applicazione di sanzioni nei miei confronti.

I1/1a sottoscritto/a, acquisite le informazioni di cui all'art. 13 del D. Lgs. 196 del 30.06.2003, da il
proprio consenso al trattamento dei dati personali sottoscrivendo la presente.

Morgano ..............
In Fede



PARERE ESPRESSO AI SENSI DELL'ART. 49 COMMA 1 DEL D. LGS.VO 267/2000

PARERE TECNICO

Si attesta l'effettivo svolgimento dell'istruttoria tecnica sull'argomento in oggetto e si esprime, in
ordine alla stessa, parere favorevole.

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO
Luigina Pavan
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